@ Panstwowa Inspekcja Pracy

Kontrole w placéwkach

handlu detalicznego

Warszawa - czerwiec 2009



@ Panstwowa Inspekcja Pracy

Przestrzeganie przepisow prawa pracy
w placowkach handlu detalicznego
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Placowki wielkopowierzchniowe - naruszenia przepisow z
zakresu praworzgdnosci w stosunkach pracy
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Inne placowki handlu detalicznego - naruszenia przepisow z
zakresu praworzagdnosci w stosunkach pracy
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Placowki wielkopowierzchniow e - naruszenia przepisoww
z zakresu bhp
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wWy posazenie
pPpPomies==c=en
higienicznmnos anitarny ch

sygnalizacja ..c=ftow iek
w komor=z=e chtodnic=ej”

udostepnienie do statego
korzyvstania instrukcji bhp
nNa stanoww isku pracy

ustalenie zasad ruchu Nna
drogach
w ewvw Nnatr=z=maktadow ych

skiladow anie towvw aroww

tad i por=zgdek w ciggach
kKomunikacyjinych

dokonanie ococeny ryzyvka
Zavw odowvw ego

PpPomiary skutec=nmnosci
ochron
pPr=ecivw poraz=zeniow ych

oz nNnakowvw anie i
Zzabezpieczenie Mmiejsc
Nniebe=zpiec=znNny ch

udostepnienie instrukcji
magazynovw ania

<o

Innmne placowvvr ki

hanmndlu detaliczmnego

Naruszenia przepisovw =z zmakresu bhp

o
placow ek narus==ajacych pr=episy

10 20



@ Panstwowa Inspekcja Pracy

Europejska kampania
,Reczne przemieszczanie ciezarow”
w Jednostkach organizacyjnych handlu

detalicznego
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Skala ocen:
1 — gdy dostosowanie byto znikome
2 — gdy dostosowanie byto mate

3 — gdy dostosowanie byto srednie; ... -
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Srednia wazona ocena
Nr Badane zagadnienie placowki do 10 zatr. | PACOWKI ;’:tr” do 100 | 12 cowki pow. 100 zatr.
(54) ©2) (26)
Organizacja pracy
1. Profilaktyczne badania lekarskie 2,48 3,12 3,73
2. [Eliminacja recznego przemieszczania ciezarow 2,73 3,09 3,35
3. |Ocena ryzyka zawodowego dla prac w transporcie recznym 1,83 2,35 3,12
4. [Sprzetiurzadzenia do recznego transportu 2,85 3,12 3,54
5. [Szkolenie dotyczace bezpieczenstwa w transporcie recznym 2,39 2,99 2,96
6. [Instrukcja bhp dla transportu recznego 1,76 2,84 3,19
7. |Odziez i obuwie robocze oraz srodki ochrony indywidualnej 3,15 3,34 3,27
8. Prace zespotowe 3,42 3,25 3,45
9. Prace w ograniczonej przestrzeni 3,17 3,12 3,21
10. |Warunki Srodowiska pracy 3,27 3,55 3,54
Zatadunek/wytadunek i przeltadunek
11. |Dzwiganie (podnoszenie/opuszczanie/przektadanie/pakowanie) 3,22 3,27 3,23
[Transport poziomy
12. |Relacja dystansu i obcigzenia 3,31 3,38 3,65
13. |Drogi transportowe 3,26 3,22 3,42
14. |Pchanie, ciggniecie i przenoszenie 3,36 3,38 3,46
Transport z pokonywaniem réznic wysokosci
15. |Relacja dystansu i obcigzenia 3,13 3,48 3,44
16. |Drogi transportowe 3,06 3,54 3,47
17. |Pchanie, ciggniecie i przenoszenie 3,06 3,38 3,29
Ogdlnie (z 17 powyzszych zagadnien
2 ( PRSI 2 ) 2,87 3,17 3,37
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Nr  [Badane zagadnienie

Placéwki krajowe

Placéwki sieci ponadnarodowych (34)

(128)

Organizacja pracy
1. Profilaktyczne badania lekarskie 2,80 3,79
2. Eliminacja recznego przemieszczania ciezarow 2,99 3,06
3. Ocena ryzyka zawodowego dla prac w transporcie recznym 2,08 3,15
4. Sprzet i urzadzenia do recznego transportu 3,02 3,44
5. Szkolenie dotyczace bezpieczenstwa w transporcie recznym 2,67 3,21
6. Instrukcja bhp dla transportu recznego 2,35 3,29
7. Odziez i obuwie robocze oraz srodki ochrony indywidualne;j 3,24 3,38
8. Prace zespotowe 3,41 2,94
9. Prace w ograniczonej przestrzeni 3,16 3,10
10. Warunki srodowiska pracy 3,41 3,62

Zatadunek/wytadunek i przeladunek
11. |Dzwiganie (podnoszenie/opuszczanie/przekiadanie/pakowanie) 3,24 3,26

Transport poziomy
12. [Relacja dystansu i obcigzenia 3,38 3,47
13. |Drogi transportowe 3,29 3,18
14. [Pchanie, ciggniecie i przenoszenie 3,42 3,26

Transport z pokonywaniem réznic wysokosci
15. |Relacja dystansu i obcigzenia 3,34 3,39
16. Drogi transportowe 3,33 3,44
17. Pchanie, ciggniecie i przenoszenie 2,85 3,25

Ogdlnie (z 17 powyzszych zagadnien

g ( powyzszy g ) 3.05 332
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m—— Polska do 10 zatr. = = Polskaod 11 do 100 zatr. Polska pow. 100 zatr.

15 — Europa do 10 zatr. Europa od 11 do 100 zatr. Europa pow. 100 zatr.
Francja do 10 zatr. Francja od 11 do 100 zatr. Francja pow. 100 zatr.
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Brak odpowiedniej liczby szafek
W pomieszczeniu szatni | miejsc
do wieszania odziezy
wierzchniej, niemieszczacej sie
w szafkach
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Pracownica recznie roztadowuje z samochodu wode mineralng w kanistrach 5-
litrowych i przenosi na odlegtos¢ 6 m.

Kazdorazowo przenosi 4 kanistry (facznie pow. dopuszczalnych 12 kg).
Nastepnie zatadowata wozek klientowski 16 kanistrami (pow. dopuszczalnych 80

kg) i przewiozta wode na hale sprzedazy.



@ Panstwowa Inspekcja Pracy Stan nawierzchni podtogi

podtoga o gtadkiej,
antyposlizgowej nawierzchni
utatwiajgca chodzenie i
prowadzenie wozka recznego

podtoga brukowana (z wyraznymi
szczelinami miedzy ptytami)
utrudniajgca chodzenie i
prowadzenie wozka recznego
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Stos skrzynek utozony na wysokosc
powyzej 1,6 m na palecie stwarza
zagrozenie jego przewroceniem sie
(wypadkiem) podczas transportu.
Ponadto podnoszenie (podczas
uktadania) ciezkich skrzynek z towarem
na wysokosc¢ powyzej 1,6 m (dzwiganie
ciezarow na wysokosc powyzej linii
ramion) jest niezgodne z zasadami
ergonomii
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Niestosowanie przez pracownikow
wykonujgcych prace transportowe przy
uzyciu wozkow (recznych i z napedem

silnikowym) obuwia ochronnego
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Zastawione drogi transportowe
| komunikacyjne w magazynie
| przejsciach
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Wypetnione magazyny bez
mozliwosci swobodnego dostepu
do wybranego towaru
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Przekroczenia maksymalnych
dopuszczalnych mas przewozonych
tadunkow na wozkach recznych
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Praca na wysokosci bez
zabezpieczenia przed
upadkiem.

Wykorzystanie wozka
nieprzystosowanego do
podnoszenia 0sob.
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Zastawione towarem

wyjscie ewakuacyjne
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Przyczyny nieprawidtowosci:

>
>

zta organizacja pracy,

niedostateczne wyposazenie w srodki techniczne wspomagajgce reczne
prace transportowe,

dostawa do placowek towarow pakowanych w jednostki paletowe o
masie przekraczajgcej dopuszczalne normy recznego przewozenia,
mimo ze te placowki nie dysponujg zmechanizowanym sprzetem do
roztadunku i przewozenia,

brak wtasciwego nadzoru i lekcewazenie spraw bhp przez pracodawcow
oraz kadre kierownicza,

niedostateczna znajomosc¢ prawa pracy przez pracodawcow oraz
kierownikow placowek,

niewtasciwe wykonywanie zadan przez wtasne stuzby bhp,
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Przyczyny nieprawidtowosci:

>

>

nadmierny — w stosunku do pojemnosci magazynow — przeptyw
towarow,

brak stabilnosci zatrudnienia,

zbyt mata liczba osob zatrudnionych — w stosunku do liczby dni i godzin
otwarcia placowek,

zbyt mate kompetencje kierownikow placowek w zakresie ksztattowania
warunkow pracy,

mate prawdopodobienstwo kontroli ze wzgledu na duza liczbe
istniejgcych placowek,

stawianie innych spraw z zakresu biezgcej dziatalnosci placowki wyzej
niz obowigzki wynikajgce z przepiséw prawa pracy.
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Dziekuje za uwage




