Wiedza to podstawa rownego
traktowania

Rozmowa z Agnieszka Kowalska-Gtowiak,
Dyrektorka Wydziatlu Zdrowia Lubelskiego Urzedu Wojewédzkiego,
Petnomocniczka Wojewody Lubelskiego ds. Réwnego Traktowania od 5 marca 2015 r.

Anna Dryjanska: Jak zostata Pani Peilnomocniczka ds. Réwnego Traktowania?

Agnieszka Kowalska-Gtowiak: Objecie tej funkcji zaproponowat mi Wojewoda Lubelski, pan
Wojciech Wilk. W pierwszej chwili nie bytam zachwycona tg perspektywa, gdyz Dyrektora
Wydziatu Zdrowia jest dalekie od tego, co robi Petnomocnik. Ale po pewnym czasie
pomyslatam sobie “dlaczego nie?”. Potraktowatam te propozycje jako dowdd zaufania ze
strony Wojewody. Poza tym lubie nowe wyzwania.

Czy mogtaby Pani oszacowa¢é jak dzieli Pani czas miedzy kierowanie Wydziatem
Zdrowia a obowiagzki Pelnomocniczki?

Gdybym miata szacowaé, to mysle, ze 90 procent czasu poswiecam na obowigzki zwigzane
z kierowaniem Wydziatem Zdrowia. Lgczenie tych funkcji jest wyzwaniem, ale pogodzenie
obowigzkow jest kwestig wtasciwej organizacji pracy.

Czy miata Pani wczesniej doswiadczenia w dziedzinie rownego traktowania?

Z zawodu jestem radcg prawnym. Przez wiele lat zajmowatam sie prawem pracy, w zwigzku
z tym znatam zagadnienia zwigzane z rownym traktowaniem na poziomie prawa pracy.
Oczywiscie jako Petnomocniczka zdobywam nowe doswiadczenia w tej dziedzinie, chocby
dlatego, ze wspotpracuje z dziataczami na rzecz praw czlowieka. Te doswiadczenia

stanowig bezcenny kapitat, ktéry kiedys moze zaprocentowac.

Czy spotkata sie Pani z podwazaniem sensu istnienia funkcji Petnomocniczki w
Urzedzie?

Nie miatam takich sygnatéw. Inna sprawa, ze pewnie nie wszyscy w Urzedzie wiedzg o
istnieniu funkcji Petnomocniczki.

Dlaczego?

To nic niezwyktego, Urzad zatrudnia kilkaset oséb, nie wszyscy wiedzg o wszystkim.



Jak ocenia Pani wiedze urzednikéw o réwnym traktowaniu?

Latem przeprowadzilismy w Urzedzie ankiete na ten temat, odpowiedzi udzielita niemal
potowa urzednikow. Okazato sie, ze kwestie zwigzane z réwnym traktowaniem sg
pracownikom co do zasady znane. Ankieta ujawnita jednak brak szczegdtowej wiedzy
urzednikéw. Dlatego powinny sie odby¢ szkolenia skierowane zaréwno do urzednikéw
nizszego szczebla, jak i kadry kierowniczej. Optymizmem napawa fakt, ze urzednicy majg
Swiadomosc¢ istnienia takiej dziedziny jak réwne traktowanie. Gdyby ankiete
przeprowadzono kilka lat temu to obawiam sie, ze $wiadomos¢ bytaby znacznie mniejsza.

Czy urzedniczki i urzednicy zwracajg sie do Pani o pomoc w przypadku dyskryminacji
lub mobbingu?

Jak dotad jeszcze nikt nie zwrdcit sie do mnie w takiej sprawie, natomiast jestem
zaangazowana w tworzenie wewnetrznych aktéw prawnych obowigzujgcych na terenie
Urzedu, ktore dotyczg przeciwdziatania dyskryminacji i mobbingowi. Przeciwdziatam tym
Zjawiskom w sposéb systemowy.

Czy poza procedurami antymobbingowymi i antydyskryminacyjnymi nad ktérymi
pracujecie panstwo w Urzedzie sa cele, ktorych osiggniecie sobie Pani postawita?

Jestem zwolenniczkg zasady matych krokow, nie rzucam sie na wielkie zadania, ktore
bytyby trudne do realizacji z uwagi na brak budzetu i ustawowych kompetencji. Duzo czasu
poswiecam na korespondencije i spotkania z organizacjami pozarzgdowymi po to, by
dowiedzie¢ sie co moge zrobi¢ bez wielkich naktadéw finansowych czy innych zasobdw.

Czy przez kilka miesiecy wykonywania obowigzkéw Petnomocniczki dowiedziata sie
Pani czegos nowego? Czy cos Panig zaskoczyto?

Oczywiscie. Mimo bogatego doswiadczenia zawodowego ciggle dowiaduje sie nowych
rzeczy, bo wchodze w zagadnienia, ktéorymi wczesniej sie nie zajmowatam. Moja najbardziej
aktualna wiedza pochodzi z comiesiecznych spotkan z osobami i organizacjami dziatajgcymi
na rzecz praw cztowieka, zainicjowanych kilka miesiecy temu. Uczestniczg w nich
pracownicy organizacji pozarzgdowych, petnomocnicy ds. rownego traktowania z innych
instytucji, zwtaszcza ze stuzb mundurowych, petnomocnik Prezydenta Miasta Lublin.
Wspodtpracuje z osobami, ktére dlugo poruszajg sie w dziedzinie rownego traktowania, ktére
sygnalizujg jakimi kwestiami nalezy sie zajac.

Na przyktad?

Ostatnio rozmawialiSmy o sytuacji cudzoziemcéw, szczegdlnie zagranicznych studentéw,
ktorych jest wielu na lubelskich uczelniach. Policja i organizacje pozarzgdowe przedstawity
problemy zwigzane z aklimatyzacjg zagranicznych studentéw w Lublinie, np. skomplikowane
procedury w urzedach. Sg to kwestie z ktérymi nie miatam do czynienia, bo nie pracowatam
wczesniej ani z cudzoziemcami, ani ze studentami.



Czy te comiesieczne spotkania specjalistow ds. rownego traktowania cieszg sie
popularnoscia?

Tak, ze spotkania na spotkania przychodzi coraz wiecej oséb. Okazato sie, ze wymiana
informaciji i wspélne dziatanie sg ludziom bardzo potrzebne, sami sie zgtaszajg do
wygtaszania prezentacji na temat rownego traktowania, inicjujg dyskusje na tematy, ktére
uwazajg za istotne. Spotkania wypetniajg pewng luke, bo dotad w Lublinie brakowato
miejsca, w ktérym mozna bytoby sie spotkac¢, poznac i wspdlnie dziata¢. To nasz kapitat
ktérego nie mozemy zmarnowad.

Czy istnieje przestanka dyskryminacyjna, w zwigzku z ktéra ma Pani najwiecej pracy?

Nie dysponuje danymi statystycznymi, bo ich nie gromadze. Gtéwnym zrodtem wiedzy na
temat przypadkdéw dyskryminacji sg dla mnie inne osoby albo wewnetrzne dokumenty
Lubelskiego Urzedu Wojewddzkiego. Gdy dowiaduje sie, ze wystepujg problemy, to czasami
moge je rozwigza¢ w sposob prosty, nie wymagajgcy wielkich naktadow, a czasami ich
zatatwienie wymagatoby zmian systemowych, co niestety przekracza moje kompetencje jako
Petnomocniczki.

Czy ma Pani narzedzia pozwalajace na egzekwowanie zasady rownego traktowania?
Mam do dyspozycji wytgcznie rekomendacje, ktore nie sg wigzgce dla adresata. Innymi
stowy, gdy widze dyskryminacje, to moge wytagcznie zaapelowaé, by podmiot dyskryminujgcy
przestat to robic i pokazaé, jakie rozwigzania powinien wprowadzic¢, by to sie nie powtdrzyto.
Wydata juz Pani jakies rekomendacje?

Jeszcze nie.

Petnomocniczka Rzadu ds. Réwnego Traktowania nie ma budzetu. Jak wyglada
sytuacja w Pani przypadku?

Identycznie.
To jak Pani sobie radzi z wykonywaniem obowigzkéw Petnomocniczki?

Staram sie dziata¢ w taki sposob, by wypetnia¢ jak najwiecej obowigzkéw przypisanych do
funkcji. Urzad ponosi drobne wydatki zwigzane z funkcjonowaniem Petnomocnika, na
przyktad papier do ksero czy tusz do drukarki, ale nie ma zadnych srodkéw, ktore
pozwolityby mi na podejmowanie dziatan o charakterze zinstytucjonalizowanym. Gdyby
Petnomocnik dysponowat budzetem, dziatanie bytoby znacznie tatwiejsze. W tej sytuacji
musze szukac innych, alternatywnych metod.

Co by Pani zrobita gdyby miata Pani budzet?
Istnieje duza potrzeba uswiadomienia ludziom tego, ze ogdle istniejg zagadnienia zwigzane

z rownym traktowaniem i jego naruszaniem. Wiedza jest podstawg dziatan w dziedzinie
antydyskryminacji. Rowne traktowanie zaczyna sie od swiadomosci spotecznej - inaczej



ludzie cos robig, cho¢ nie powinni, albo przeciwnie, nie robig czegos, cho¢ powinni. Problem
w tym, Ze ludzie dyskryminujg i nawet o tym nie wiedzg! Gdybym miata budzet, to
zaczetabym od podnoszenia swiadomosci spotecznej na temat rownego traktowania.

Jak w Pani opinii jako prawniczki powinna by¢ zaprojektowana funkcja
Petnomocniczki?

Przede wszystkim funkcja Pethomocnika ds. Réwnego Traktowania powinna posiadac¢
umocowanie w przepisach prawa. Kompetencje powinny by¢ jasno zdefiniowane, tak by byto
wiadomo, co Pethomocnik moze i jakimi narzedziami dysponuje, by wypetnia¢ swoje
obowigzki. Petnomocnik powinien tez dysponowaé budzetem proporcjonalnym do
powierzonych zadan.

A co sie stanie, jesli funkcja Petnomocniczki nie zostanie prawnie uregulowana?

Witedy w réznych urzedach bedzie wypetniana w rézny sposob, gdyz w kazdym urzedzie jest
specyficzne srodowisko w ktérym Petnomocnik funkcjonuje, a poza tym réznie zdefiniowane
sg obowigzki przypisane do tej funkcji. Paradoksalnie oznacza to, ze nawet rowne
traktowanie bedzie nieréwne zaleznie od wojewodztwa.
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AGNIESZKA KOWALSKA-GLOWIAK

Absolwentka Wydziatu Prawa i Administracji Uniwersytetu Marii Curie-Skfodowskiej w
Lublinie, ukonczyta aplikacje sadowsg, od 2006 roku radczyni prawna.

Od 1995 r. stale zwigzana z administracjg rzgdowa, urzednik stuzby cywilnej V stopnia,
zajmowata sie m.in. realizacja zadan kontrolnych wojewody, finansami publicznymi,
dyscypling finanséw publicznych (w latach 1999 — 2005 Zastepca Rzecznika Dyscypliny
Finansow Publicznych przy Wojewodzie Lubelskim), zamowieniami publicznymi i prawem
pracy ze szczegolnym uwzglednieniem stuzby cywilnej. Aktualnie Dyrektor Wydziatu
Zdrowia Lubelskiego Urzedu Wojewoddzkiego w Lublinie, Przewodniczgca Wojewddzkiej
Rady do Spraw Potrzeb Zdrowotnych dla wojewddztwa lubelskiego, a takze radczyni prawna
Wojewddzkiego Inspektoratu Ochrony Srodowiska w Lublinie.

Od 5.03.2015 r. Petnomocniczka Wojewody Lubelskiego do Spraw Réwnego Traktowania



