CONNECT Rezumat 1: femeile invizibile
ocupa ultimul loc 1in lantul de
aprovizionare la nivel mondial

Multe dintre elementele din garderoba dumneavoastrd pot fi fabricate de lucrdtorii la domiciliu
— pantofi cusuti de femei din Europa de Est, bluze brodate in casele din India sau dresuri
ambalate de lucrdtorii la domiciliu din Marea Britanie’. Website: Munca din spatele Etichetei,
http://www.labourbehindthelabel.org/campaigns/itemlist/category/257-Icuf-home-working

‘In economia globald de astdzi, nu existd o altd diferentd mai mare — fizicd sau psihologicd — sau
un dezechilibru, din punct de vedere al puterii, profitului si stilului de viatd, intre femeile care
croiesc haine... la domiciliu in Pakistan, pentru un retailer foarte cunoscut din Europa si America
de Nord si Directorul Executiv al acelei corporatii renumite? Progresul Femeilor la Nivel Mondial
2005: 61

Munca la domiciliu inclusa in lanturile globale de aprovizionare este o realitate pe care lumea
corporatista nu isi mai poate permite sa o ignore — cel putin pentru ca este un fenomen in
crestere®. Indiferent dacad sunt sau nu constienti despre aceste realitati, multi comercianti
folosesc in lanturile de aprovizionare, lucratori la domiciliu. Aproximativ 300 de milioane de
persoane din tarile in curs de dezvoltare— majoritatea vasta fiind formata din femei — sunt
platiti pentru a lucra la domiciliu. Doar in India se estimeaza a fi aproape 30 de milioane de
lucratori la domiciliu*. Chiar si in Marea Britanie, studiile statistice estimeaza ca sunt
aproximativ un milion de lucratori liber profesionisti®. Existd, de asemenea, dovezi ca sunt
foarte multi astfel de lucratori in Europa Centrald si de Est, in tari precum Republica Ceha,
Serbia, Lituania si Bulgaria®.


http://www.labourbehindthelabel.org/campaigns/itemlist/category/257-lcuf-home-working

Ce inseamna lucrator la domiciliu?

Lucratorii la domiciliu sunt de obicei femei, care muncesc din greu acasa sau in ateliere
micute, in loc sd lucreze in locuri de munca special amenajate, precum o fabrica’. Activitatile
includ broderie, tesaturi, fabricarea pantofilor din piele sau articolelor de imbracaminte,
impletirea cablurilor sau decojirea nucilor caju. Unii lucratori la domiciliu fabrica produse pe

care ei nsisi le vand pe pietele locale. Altii
lucreaza pentru lanturi de aprovizionare
globale, fabricand bunuri pentru un
intermediar sau subcontractor — “omul de
mijloc” din lantul de aprovizionare — si nu au
o legatura directa cu angajatorul principal.
Acestia sunt platiti la numarul de produse?,
primind o suma fixa pentru fiecare produs
fabricat. Acest rezumat este axat in primul
rand pe lucratorii la domiciliu care activeaza
in lantul de aprovizionare global din industria
de Tmbracaminte — femeile care brodeaza si
accesorizeaza hainele si accesoriile ce vor
ajunge sa fie purtate pe strazile principale ale
marilor orase europene.

Care este problema?

Peste tot in lume, femeile sunt cele care lucreaza in economia
informala, acolo unde castigurile sunt cele mai mici, iar situatia
locului de munca este precara®. Exista avantaje pentru
activitatea la domiciliu, fata de alte locuri de munca informale.
Poate fi mai sigur pentru femei, decat sa lucreze in afara
domiciliului si poate fi singura optiune de munca in anumite
culturi, unde mobilitatea femeilor este restrictionata'™. De
asemenea, este mult mai flexibild decat alte tipuri de activitati,
permitand femeilor sa combine activitatea pentru castigarea
unui venit cu alte activitati casnice. Cel mai important aspect
este ca poate fi o modalitate esentiald pentru a castiga un
venit.




Pe de alta parte insa, femeile pot deveni foarte vulnerabile la exploatare — chiar mai mult
decat alti lucratori din industria producatoare de Tmbracaminte". Aceasta se intdmpla
deoarece, in ciuda numarului ridicat, doar foarte putine sisteme recunosc lucratorii la
domiciliu drept lucratori, drept urmare acestia nu beneficiazd de securitatea muncii sau de
alte beneficii. Mai mult, lucratorii la domiciliu reprezinta o forta de munca foarte mare, dar
invizibila, izolata in partea de jos a lantului de aprovizionare, la o distanta incredibila fata de
retaileri. Dupa cum este prezentat in diagrama, lanturile de aprovizionare pot fi lungi si
complicate, detindnd foarte multi “intermediari” intre retaileri si lucratoarele din partea de
jos a lantului. Aceasta reduce nivelul veniturilor lucratorilor. De asemenea, le limiteaza
puteria de a solicita un anumit nivel de salarizare si conditii de munca mai bune, din cauza
ca acestia au contact direct cu subcontractorii si nu cu angajatorul principal care de multe
ori nu stie cine si in ce conditii se fabrica produsele.

o _ A C Retailer )
Fiind izolata de celelalte femei care au aceeasi activitate,
unei lucratoare i este extrem de greu sa se organizeze si
sa isi ceara drepturile. Drept rezultat, salariile sunt
foarte mici, neregulate si platite cu intarziere. Adeseori, ( Furnizor )

lucratorii sunt platiti pentru fiecare produs in parte si de

obicei acestia primesc mai putin de 10% din pretul de la

raft al produsului respectiv’?. Mai mult, costurile de
productie, precum masinile de cusut, acele si Contractor

electricitatea sunt suportate direct de lucratorii la
domiciliu. Cantitatea de munca este imprevizibila de la o
saptamana la alta cat si de la un sezon la altul. Aceasta
conduce la perioade de timp 1in care lucratorii castiga
foarte putin sau chiar deloc, urmate de perioade foarte |

incdrcate, pentru a respecta termenele stricte. in cazul

in care comenzile sunt anulate sau salariile sunt platite Sub-subcontractor

cu luni intarziere, lucratorii la domiciliu au foarte putine
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optiuni pentru a lua masuri . |

Lucrator la
Domiciliu

Ghidul ETI pentru lucratorul la domiciliu: recomandari pentru angajarea unui lucrator
la domiciliu, p. 25
http://www.ethicaltrade.org/sites/default/files/resources/ETI%20Homeworker%20g
uidelines, %20ENG.pdf


http://www.ethicaltrade.org/sites/default/files/resources/ETI%20Homeworker%20guidelines,%20ENG.pdf
http://www.ethicaltrade.org/sites/default/files/resources/ETI%20Homeworker%20guidelines,%20ENG.pdf

Caseta x: Maria — o lucratoare la domiciliu cu foarte putine
optiuni

Maria coase piese de material pre-tdiate pentru a realiza articole finite de
imbracaminte la o masina de cusut industriald. Colaboreaza cu un intermediar local,
care i aduce materialele si colecteaza articolele de imbracaminte. Intermediarul
plateste o suma fixa pentru fiecare produs in parte.

Activitatile Mariei sunt intermitente, in anumite sezoane fiindu-i extrem de greu.
Sunt perioade in care lucreaza 75 de ore pe saptamana pentru a indeplini conditiile
contractuale. Toata aceasta munca este platita cu aceasi suma pentru fiecare articol
in parte. Nu primeste nimic in plus pentru orele suplimentare, concediu de odihna
sau medical. Angajatorul ei o considera un contractor independent, astfel incat
acesta nu deduce taxe sau contributii pentru securitate sociala din salariul Mariei.
Aceasta este multumita acum ca primeste salariul complet, dar stie ca nu vor exista
alte beneficii pentru ea mai tarziu in viata. Chiar daca activitatea este redusa sau in
cazul in care complexitatea articolelor de imbracaminte o forteaza sa lucreze mai
lent, Maria primeste aceeasi suma pentru articolul finit. Contractorul i-a spus ca
legislatia privind salarizarea minima nu i se aplica si ei. Chiar daca a aflat de curand
ca nu este adevarat, Maria stie sigur ca nu va castiga mai mult deoarece sunt foarte
multe femei ca si ea, dispuse sa lucreze pentru un venit foarte mic.

Sotul Mariei este muncitor necalificat. Ocazional, lucreaza cate o luna pe un santier
de constructii, dar de cele mai multe ori este zilier. Veniturile acestuia fluctueaza
foarte mult. Uneori, pentru a creste castigurile familiei, Maria o tine acasa pe fiica ei
de 10 ani pentru a o ajuta. Fetita coase nasturi, apoi calca si impacheteaza articolele
de imbracaminte finisate. De asemenea, aceasta are grija si de fratele de doi ani si
de sora de patru ani. Astfel, Maria poate sa se concentreze pe activitatea sa si sa Isi
creasca volumul de productie™.

Povestea Mariei este un compus, informatiile fiind preluate din mai multe surse, inclusiv Yanz et al.
1999; ILO 1995; si Wilson 1993. (McCormick, D. & Schmitz, H. 2001:13)



Adoptarea masurilor — Care este
modalitatea de a asigura conditii mai
bune pentru lucratorii la domiciliu?

Lucratorii la domiciliu merita conditii decente de munca. Acestia au
. . . 01
nevoie sau solicita™:

e Recunoasterea lucratorilor la domiciliu ca si restul lucratorilor

e Program normal de lucru

e O conducere conform legislatiei in vigoare

e O salarizare mai buna — "un salariu de subzistenta”

e Protectie sociala de baza, in special pentru sandtate, maternitate si pensionare
e Recunoasterea dreptului acestora de a se organiza.

Multe dintre aceste solicitari reprezinta un aspect important al Conventiei Organizatiei
Mondiale a Muncii privind Lucrul la Domiciliu, adoptata in 1996. Conventia stipuleaza ca
lucratorii la domiciliu trebuie sa aiba acelasi tratament ca si restul lucratorilor si stabileste
standarde minime pentru ocuparea fortei de munca. De asemenea, prevede cadrul legal
pentru modalitatile diferite Tn care ar trebui protejati lucratorii si solicita ca guvernele sa
adopte si sa implementeze o politica nationala privind lucrul la domiciliu. Din nefericire, pana
in prezent, doar cinci guverne — Irlanda, Regatul Tarilor de Jos, Finlanda si Albania au semnat
Conventia.

De asemenea, companiile joaca un rol foarte important. Cu o abordare corecta, companiile
pot reglementa lucrul la domiciliu pentru a satisface standardele internationale de munca si
pentru a oferi locuri de munca pentru a permite femeilor si familiilor acestora sa treaca de
pragul de sardcie — fdra niciun risc privind competitivitatea acestora. In caz contrar, daci nu
se iau masuri pentru a Tmbunatatii salarizarea si conditiile de munca ale lucratorilor la
domiciliu, ar putea fi extrem de daunator pentru reputatia si imaginea publica a companiilor.
Cu toate acestea, multe companii europene si americane detin politica “fara lucratori la
domiciliu” — o politica de protectie a companiei, care ignora rolul important pe care il joaca
lucratorii la domiciliu Tn lanturile de productie si necesitatea protejarii si sprijinirii acestora.



Fotografie:

http://www.wiego.org/publications/FactSheets/
WIEGO_HomeBased_ Workers.pdf

Lucratorii si cumparatorii
colaboreaza in Delhi

Exista initiative inovative pe tot globul pentru a
asigura o ofertd mai buna pentru lucratorii la
domiciliu. Un model interesant este utilizat de
Asociatia Femeilor Liber Profesioniste (SEWA), un
sindicat al lucratoarelor sarace, liber profesioniste
din India. Tn 2006, SEWA a stabilit un centru de
broderie in Delhi pentru a sprijini lucratoarele. Prin
conectarea companiilor si a furnizorilor direct cu
lucratorii, SEWA a eliminat exploatarea stratificata
a "oamenilor de mijloc”. Astfel, SEWA a negociat
tarifele pentru articolele de imbracaminte, precum
si programul de lucru direct cu exportatorii in
numele membrilor sai, asigurand o activitate
constantd, cu un salariu echitabil.

“Acum realizez cdt de lacomi sunt subcontractorii.
Stiam cd nu sunt pldtita echitabil, dar nu am avut
niciodatd curaj sd negociez.”

Poonam, lucrator la domiciliu si membru SEWA,
octombrie 2008

De asemenea, Centrul de Broderie ofera echipamente si materiale, precum si un spatiu social in care

femeile se aduna pentru a se instrui, organiza si socializa — o schimbare majora pentru femeile care au

parasit foarte rar domiciliul. Servicii financiare (economii, credit, asigurare), cursuri de formare,

organizare si management de proiect le sunt puse la dispozitie, precum si imbunatatirea competentelor

si veniturilor lucratoarelor la domiciliu. Modelul a primit deja recunoastere internationald, iar centrul

are comenzi directe de la companii precum Tesco, New Look si Monsoon. Viata femeilor se schimba ca

urmare a acestor masuri.


http://www.wiego.org/publications/FactSheets/WIEGO_HomeBased_Workers.pdf
http://www.wiego.org/publications/FactSheets/WIEGO_HomeBased_Workers.pdf

Farida brodeaza si lucreaza la domiciliu, in Delhi, India.

Este membra a Asociatiei Femeilor Liber Profesioniste.

»Sotul meu este muncitor si avem patru copiii mici. Am
fost unul dintre primii membrii ai centrului in 2005. Eu
brodez si cos. Brodez de cand aveam 12 ani. De cand am
devenit membra a centrului, primesc de lucru Tn mod
regulat si sunt mult mai bine platita. Acum castig dublu
decat Tnainte, pentru cda nu mai sunt platita de
"intermediar”. Mai mult, am inceput sa fac si economii.
Am reusit sa strang 15,000 RS, fond de economii pentru
copiii mei. Acum Tmi permit sd platesc scoala de stat
pentru doi dintre copii. Sotul meu obisnuia sa ma certe
pentru ca mergeam la centru, dar acum este foarte fericit
si ma sprijind, mai ales acum cand castig mai mult ca el!
imi place foarte mult s vin la centru si sd socializez. Am
invatat foarte mult, mi-a crescut increderea in mine si vin
in fiecare zi. Acum merg in diferite locatii si intdlnesc alte
femei din comunitatea mea —in trecut eram foarte izolata
si ma aflam in imposibilitatea de a parasi domiciliul”.

Aashma lucreaza la domiciliu, in Delhi.

Este membru SEWA

»Am 19 ani si sunt membru al centrului de peste un an. Am
mers la scoald pana in clasa a X-a. De cand i-am convins pe
parintii mei sa vin la centru, am reusit sa interactionez cu
multe dintre femeile din comunitate. Recent, mama a fost
convinsa de alte femei din centru sa ma lase sa merg din
nou la scoala pentru a-mi finaliza studiile. Acum brodez
cam 2-3 ore pe zi si In restul zilei studiez. Vin in fiecare zi la
centru si economisesc tot ce castig. Acum cd mama mea a
fost de acord sa imi continui studiile, imi doresc sa devin
profesor.”




Ce actiuni sunt necesare pentru a se asigura ca practicile etice ale
lucratorilor la domiciliu sunt implementate de-a lungul lanturilor de
aprovizionare globale?

Retailerii si furnizorii trebuie sa recunoasca faptul ca lucratorii la domiciliu joaca un rol crucial Tn
producerea articolelor de Tmbracaminte pentru pietele internationale. Companiile trebuie sa dezvolte
politici pentru lucratorii la domiciliu pentru a demonstra acceptarea si recunoasterea valorii lucratorilor
la domiciliu care se adauga pe lantul de aprovizionare. De asemenea, companiile trebuie sa se angajeze
public ca vor imbunatatii conditiile de munca. Acestia trebuie sa implementeze si standardele de munca
recunoscute si agreate international.

Consumatorii trebuie sa puna intrebari despre hainele pe care le achizitioneaza, dar si presiune pe
corporatiile care sunt responsabile de conditiile de munca ale lucratorilor si sa educe si alti consumatori
in ceea ce priveste obiceiurile etice de cumparare a articolelor de imbracaminte.

Guvernele trebuie sa ratifice si sa implementeze Conventia Organizatiei Internationale a Muncii privind
lucrul la domiciliu si sa adopte o politica nationald privind lucrul la domiciliu, inclusiv instigarea la

initiative etice precum cea descrisa mai sus.

Agentiile de cooperare pentru dezvoltare trebuie sa investeasca in promovarea muncii decente pentru
femei si barbati. Acesta este un obiectiv cheie de dezvoltare si un pas important pentru atingerea
primului Obiectiv de Dezvoltare al Mileniului privind reducerea siriciei. In special, agentiile trebuie s
sprijine din ce in ce mai mult organizatiile ce reprezinta femeile care lucreaza pe piata de munca
informala si, de asemenea, sa le sprijine in solicitarile acestora pentru drepturi echitabile de munca.
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KARAT Coalition

Tncepand cu anul 1997, coalitia KARAT functioneza
ca o retea de organizatii de femei si ONG-uri din
zona Europei Centrale si de Est, precum si a
statelor CEE/CIS, cu scopul de a asigura egalitatea
de gen in regiune prin  monitorizarea
implementarii politicilor Si intelegerilor
internationale. KARAT realizeaza activitati de
advocacy pentru drepturile femeilor, justitie
economica si sociala pentru femei, cooperare
pentru dezvoltare focusatda pe problematica de
gen, cu un focus puternic asupra regiunii CEE si
CIS. KARAT a constuit o retea puternica de membri
in ultimii 10 ani si are in prezent aproximativ 60 de
membhri din neste 20 de tari

One World Action (OWA)

OWA a fost o organizatie a societatii civile fondata
in anul 1989, care a lucrat alaturi de organizatii de
femei din mediul urban si rural din Africa, Asia,
America Latina si Europa de Est. Prin activitati de
capacity building, networking si advocacy, OWA a
abordat teme precum drepturile femeilor,
guvernanta participativa si excluziunea sociala.
Activitatile de advocacy si de campanie au fost
indreptate catre Europa si Marea Britanie, cu
scopul de a influenta politicile internationale care
creeaza si mentin diferite categorii de oameni in
stare de saracie. OWA si-a incetat activitatea in
luna Septembrie a anului 2011.
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Koalicja KARAT

Ul. Rakowiecka 39A/14,
02-521 Warszawa

Tel: +48 22 849 16 47
Tel./fax: + 48 22 628 20 03
secretariat@karat.org.pl
www.karat.org

coalition

GYG

gender equality

One World Action

Bradleys Close, White Lion Street,
London N1 9PF United Kingdom

Tel: +44 (0) 20 7833 4075

Fax: + 44 (0) 20 7833 4102
info@oneworldaction.org
www.oneworldaction.org

Charity registration number: 1022298
Company registration number: 2822893
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,AUR” — A.N.S.R.U. "AUR” - A.N.S.R.U.
Asociatia Nationala a Specialistilor in
Resurse Umane B-dul Nicolae Balcescu, nr. 17-19, cam. 115,
Sector 1, Bucuresti
Tel: +40 723 326 084
Tel./fax: +4021 313 38 83
org.aur@gmail.com
WWW.resurseumane-aur.ro

”"AUR”-A.N.S.R.U. este o organizatie profesionala
non-profit, non-guvernamentala, creata in scopul
promovarii conceptului de resurse umane fin
Romania. in viziunea "AUR”, activitatea de resurse
umane presupune satisfacerea nevoilor tuturor
categoriilor profesionale, informare si educare in
spiritul drepturilor recunoscute pe plan national si
international si promovarea unui dialog real intre
toti actorii sociali. Cei 12 ani de activitate ai
organizatiei s-au concretizat prin peste 30 de
proiecte implementate la nivel national si

international cu peste 1.000 de beneficiari directi
si peste 5.000 de beneficiari indirecti; 10 ani in iAﬁz\

elaborarea de instrumente HR, cu peste 2.000 de ,
Ny 4 ' . . P AUR 4

beneficiari directi; evaluarea profesionala a peste ]

20.000 de angajati; peste 100 de sesiuni de “SPECIALISTILOR N NESURSE

. . 9 . .o UMANE
informare si educare, workshop-uri, seminarii,

conferinte; peste 20 de publicatii de specialitate; 4
centre de consiliere pentru promovarea dreptului
muncii si a egalitatii de sanse (Bucuresti, Cluj,
Hunedoara, lasi) etc.

Partenerii din cadrul acestui proiect: Gender Education Research and Tehnologies (GERT) din
Bulgaria, Gender Studies o.p.s. din Republica Ceha, "AUR” — Asociatia Nationalad a Specialistilor in
Resurse Umane din Romania si Slovak Center for Communication and Development din Slovacia.

Aceasta publicatie face parte din proiectul “Connect! South East West Women for Development
Building Support in New Member States for Gender-sensitive and-responsive European
Development Co-operation” si a fost realizata cu sprijinul Comisiei Europene. Punctele de vedere
sustinute aici nu reprezinta in niciun fel pozitia oficiala a Uniunii Europene.
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