CONNECT! Brief
Neviditelné zeny naspodku svetovych

dodavatelskych retazcov

»Mnohé kusky vo vasom Satniku mozno vyrobili domdci pracovnici — topdnky usili Zeny z vychodnej

Al

Eurdpy, bluzky vysivali doma v Indii, a pancuchy mozno zabalili domdci pracovnici vo Velkej Britdnii”".

,V dnesnej globdlnej ekonomike neexistuju Ziadna vdcsia
vzdialenost - ¢i uZ fyzickd alebo psychologickd — neZ je
nerovnovdha tykajuca sa moci, prijmov a Zivotného Stylu,
medzi Zenou, ktord vo svojom dome v Pakistane sije oblecenie
pre znackového predajcu v Eurdpe alebo Severnej Amerike
a generdlnym riaditelom tejto korpordcie.”*

Progress of the World’s Women 2005: 61

Domaca praca v globalnom dodavatelskom retazci je realita, ktoru si uz viac osvieteny korporatny
svet nemdze dovolit prehliadat — minimalne preto, Ze jej podiel stale rastie’. Mnohi predajcovia,
¢i uz o tom vedia alebo nie, maju vo svojich dodavatelskych retazcoch aj domacich pracovnikov.
AZ 300 miliénov ludi, z ktorych drviva vacsinu tvoria zeny, vykonava v rozvojovych krajinach
platenu pracu doma. Odhaduje sa, ze v samotnej Indii je 30 miliénov domdcich pracovnikov’.
Podla odhadov je dokonca v Spojenom kralovstve priblizne jeden milion domacich pracovni-
kov’. Existuju dokazy aj o domacej praci v strednej a vychodnej Eurépe, v krajinach ako su Ceska
republika, Srbsko, Litva a Bulharsko®.

Labour Behind the Label, webova stranka http://www.labourbehindthelabel.org/campaigns/itemlist/category/257-Icuf-home-working
Chen, M., Vanek, J., Lund, F., Heintz, J., with Jhabvala, R and Bonner, C. (2005) ‘Women, Work and Poverty’, Progress of the World’s Women: UNIFEM
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Kto s domaci pracovnici?
Domacich pracovnikov zvycajne tvoria Zeny, ktoré vo svojich domovoch, pripadne v malych
dielhach, ojedinele na formalnych pracoviskach ako su tovarne vykondvaju narocnu pracu.

Méze ist o vysivanie a tkanie, vyrobu kozenych topanok alebo odevoy, viazanie lan ¢i napriklad
vylupovanie kesu orechov. Niektori domaci pracovnici vyrabaju produkty, ktoré na miestnom
trhu aj sami predavaju. Ini su sucastou globalnych dodavatelskych retazcov - vyrabaju tovar pre
sprostredkovatela alebo subdodavatela — agenta v dodavatelskom retazci. Len malokedy su navia-
zani priamo na hlavného dodavatela. Plateni si podla poc¢tu kusov® - dostavaju napriklad fixnu
sumu napriklad za kazdy vysity odev.

Tento text sa tyka hlavne domacich pracovnikov, ktori su sucastou globalneho dodavatelského
retazca odevného priemyslu: Zien, ktoré vysivaju a zdobia oblecenie a doplnky, ktoré koncia na
hlavnych nakupnych mélach Eurépy.

V ¢om je problém?

Celosvetovo pravdepodobne pracuje v v neformdlnej eko-
nomike viac Zien neZ muZov. Zdrobky v nej st najnizsie a prdca
je najtazsia’. Oproti ostatnym neformdlnym prdacam md vsak
domdca prdca isté vyhody. Je pre Zeny bezpecnejsia v poro-
vnani s prdcou mimo domova a méze byt jedinou pracovnou
prileZitostou v kultarach, v ktorych je mobilita Zien obmedzend.

Zaroven je praca doma flexibilnejsia ako iné druhy prace, vdaka comu mézu Zeny spojit zarabanie
penazi so starostlivostou o rodinu a domacimi pracami. NajdblezZitejsie je vsak to, Ze to neraz
byva jedinou redlnou moznostou, vdaka ktorej si mézu zarobit.

Zaroven vsak nesie vysoké riziko mozného vykoristovania zien. Toto riziko je pri domacich pra-
covnikoch dokonca vyssie ako u inych pracovnikov v odevnom priemysle, ako su napriklad tova-
renski pracovnici’®. Méze za to absencia zakonnej Upravy, ktord by upravovala ich postavanie,
absencia ktora je napriek ich relativne vysokému poctu realitou len v malom pocte krajin. Zna-
mena to, Ze nemaju ani narok ani na zakladné socialne zabezpeclenie podobné tomu, aké maju
zamestnanci ¢i nejaku formu podpory.



Domaci pracovnici su do velkej miery neviditelni — je to pracovna sila izolovana v v suteréne
dodavatelského retazca, daleko od predajcov velkych znaciek na inej strane planéty. Ako uka-
zuje schéma, dodavatelsky retazec méze byt dlhy a zlozity, s mnozstvom sprostredkovatelov
medzi predajcami a pracovni¢kami v spodnej Casti retazca. To znizuje finan¢nu ciastku, ktora
sa od vrcholu retazca dostane k domacim pracovnikom. Zaroven sa tak znizuje ich vyjednava-
cia sila pri jednaniach o lep3i zdrobok a pracovné podmienky, kedZe vacsinou su v kontakte len
so subdodavatelmi, a nie s hlavnym doddavatelom. Sotva tak vedia, kto je zodpovedny za ich
zarobok a podmienky. Podobne, ale v opacnom garde, predajcovia ¢asto nevedia, kto pracuje na
ich produktoch, ani vela toho nevedia ani o podmienkach, v ktorych domaci pracovnici pracuju.

KedZe su domaci pracovnici izolovani od ostatnych zien
vykonavajucich rovnaky druh prace, je pre nich velmi tazké
zorganizovat sa a dozadovat sa svojich prav. V dosledku toho
su ich mzdy nizke, nepravidelné a ¢asto meskaju. Domaci
pracovnici su zvycajne plateni od kusu, obycajne dostavaju
menej ako 10 percent konecnej predajnej ceny produktu,
ktory vyrobili"®. Ba ¢o viac, vyrobné ndklady, ako su Sijacie
stroje, ihly a elektricka energia znasaju. Pracovné zatazenie je
pritom nepredvidatelné, objem sa meni z tyzdna na tyzden
a zavisi od sezény. V dosledku toho existuju obdobia velmi
nizkych alebo Ziadnych prijmov, po ktorych nasleduju ob-
dobia velmi dlhej pracovnej doby potrebnej k splneniu
naro¢nych konecnych terminov. Ak ktosi objednavky nahle
zrusi, domaci pracovnici maju len obmedzené moznosti na
prijatie opatreni'.
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Domaci pracovnici su do velkej miery neviditelni — je to pracovna sila izolovana v v suteréne
dodavatelského retazca, daleko od predajcov velkych znaciek na inej strane planéty. Ako uka-
zuje schéma, dodavatelsky retazec méze byt dlhy a zlozity, s mnozstvom sprostredkovatelov
medzi predajcami a pracovni¢kami v spodnej Casti retazca. To znizuje finan¢nu ciastku, ktora
sa od vrcholu retazca dostane k domacim pracovnikom. Zaroven sa tak znizuje ich vyjednava-
cia sila pri jednaniach o lep3i zdrobok a pracovné podmienky, kedZe vacsinou su v kontakte len
so subdodavatelmi, a nie s hlavnym doddavatelom. Sotva tak vedia, kto je zodpovedny za ich
zarobok a podmienky. Podobne, ale v opacnom garde, predajcovia ¢asto nevedia, kto pracuje na
ich produktoch, ani vela toho nevedia ani o podmienkach, v ktorych domaci pracovnici pracuju.

Maria - domaca pracovnicka s biednymi moznostami.

Maria Sije vystrihnuté diely oblecenia do ich hotovej podoby u seba doma na priemyselnom
Sijacom stroji. Pracuje pre miestneho sprostredkovatela, ktory jej prinda material a chodi pre ho-
tové oblecenie. Sprostredkovatel jej plati podla poc¢tu kusov.

Mariina praca je nepravidelnd. V istych obdobiach méze byt velmi naro¢na. Vtedy pracuje aj 75
hodin tyzdenne. V3etka takato praca je platena vzdy podla poctu kusov. Nedostava Ziadne priplat-
ky za nadcasy, plat za dovolenku ani platenu dovolenku. Jej zamestnavatel ju povaZuje za samo-
statného dodavatela, takze z jej mzdy nezrdza dane ani prispevky na socidlne poistenie. Mdria sa
teraz tesi, lebo dostane svoju vyplatu v plnej vyske, vie viak, Ze neskor vo svojom zivote nedostane
celkom ni¢. Dodavatel jej povedal, Ze zakony o minimalnej mzde pre fiu neplatia. Hoci sa nedavno
dozvedela, Ze to nie je pravda, vie, Ze vyssiu mzdu dostavat nemoze, pretoze takych Zien, Zien ktoré
su pripravené pracovat za to malo, ¢o m6zu dostat, je vela.

Mariin manzel je pomocny robotnik. PrileZitostne dostava pracu na mesiac alebo viac na stavbe.
Pracuje vzdy, ked méze. Jeho prijmy su vsak velmi ro6znorodé. Niekedy pre zvysenie rodinnych
prijmov Maria nechdva svoju 10-ro¢nu dcéru doma namiesto toho, aby Sla do 3koly, a mala jej
pomaha. Diev¢a priSiva gombiky, potom zZehli a prehyba hotové oblecenie. Zaroven sa stara o svoj-
ho dvojro¢ného brata a Stvorro¢nu sestru. Vdaka tomu sa Maria méze sustredit na Sitie na stroji
a zvysovat objem vyroby.

Mariin pribeh je zostaveny z viacerych zdrojov vrdtane Yanz a i. 1999; ILO 1995, 1996, and Wilson 1993.
(McCormick, D. & Schmitz, H. 2001: 13)
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Prijimanie opatreni - Ako zabezpecit lepsi zivot
pre domacich pracovnikov?

Domaci pracovnici si zasluzia dobré pracovné podmienky. Potrebuja alebo pozaduju:
e uznanie domacich pracovnikov ako zamestnancov

e pravidelnu pracu

¢ nalezitu pracovnu dobu

® |epsie mzdy - ‘existen¢né minimum’

e zdkladnu socidlnu ochranu, najma v oblasti ochrany zdravia, materstva a staroby

® uznanie svojho prava na organizovanie sa.

Mnoho z tychto poziadaviek je vyznamnym aspektom Dohody o domacej praci Medzinarod-
nej organizacie prace, prijatej v roku 1996. Tato dohoda urcuje, Ze s domacimi pracovnikmi ma
byt zaobchadzané rovnako ako s inymi pracovnikmi a stanovuje minimalne Standardy pre ich
zamestnavanie. Zaroven poskytuje pravny rdmec pre rézne spésoby, akymi by domaci pracovnici
mali byt chrdneni, a pozaduje, aby vlady prijali a implementovali narodnu politiku o domacej
préci. Bohuzial, dodnes sa k tejto dohode pridalo len irsko, Holandsko, Finsko a Albansko.

Délezitu ulohu v tejto oblasti zohravaju aj obchodné spolo¢nosti. So spravnym pristupom
mézu spolo¢nosti regulovat doméacu pracu tak, aby naplfiali medzinarodné pracovné $tandardy
a nadalej poskytovali pracu, ktord vyslobodi Zeny a ich rodiny z chudoby, bez toho aby utrpelaich
konkurencieschopnost. Neprijatie opatreni na zlepsenie mzdovych a inych podmienok domacich
pracovnikov moéze tiez velmi poskodit reputdciu a verejny imidz spoloc¢nosti. V sucasnosti coraz
menej a menej eurdpskych a americkych spolo¢nosti nema ziadnu politiku podpory a ochrany
domicich pracovnikoch v ich dodévatelskych retazcoch.

12 http://www.wiego.org/publications/FactSheets/WIEGO HomeBased Workers.pdf

3 Chen, M., Vanek, J., Lund, F., Heintz, J., with Jhabvala, R and Bonner, C. (2005) "Women, Work and Poverty’, Progress of the World’s Women: UNIFEM

1 McCormick, D and Schmitz, H. (2001) Manual for Value Chain Research on Homeworkers in the Garment Industry, Institute of Development Studies, Sussex
1 Pozri, napriklad, webovd stranku Labour Behind the Label http://www.labourbehindthelabel.org/campaigns/itemlist/category/257-Icuf-home-working




Zoskupenie pracovnikov
a kupujucich v Dilli

Po celom svete existuju inovativne iniciativy, ktoré sa pre
domidcich pracovnikov snazia zabezpecit lepSie podmienky.
Zaujimavy model pouziva Asociacia zien - podnikateliek
(Self Employed Women's Association, SEWA), odborové hnu-
tie chudobnych pracovnicok — podnikateliek v Indii.

V roku 2006 SEWA zriadila stredisko pre vysivanie v Dilli, ktorého cielom je podpora domacich
pracovnicok. Prepojenim spoloc¢nosti a dodavatelov priamo s pracovnikmi SEWA sa jej poda-
rilo eliminovat Uroven sprostredkovatelov. Namiesto toho SEWA rokuje v mene svojich ¢leniek
o sadzbach za kus a dodacich lehotach priamo s vyvozcami, ¢im zabezpecuje pravidelnu pracu
za slusnu cenu.

,Teraz si uvedomujem chamtivost subdoddvatelov. VZdy som vedela, Ze nie som dobre zaplatend, no
nikdy som nemala odvahu s nimi vyjedndvat.”

Poonam, domdca pracovnicka a ¢lenka SEWA, oktéber 2008

Stredisko pre vysivanie zaroven zabezpecuje vybavenie a materidly, ako aj spolocenské priestory,
v ktorych sa Zeny mézu stretdvat a Skolit, organizovat a socializovat - ¢o je ohromna prileZitost
pre zeny, ktoré inak sotva opustia svoje domovy. Financné sluzby (sporenie, Uvery, poistenie),
Skolenia zru¢nosti a Skolenia o organizovani a projektovom manazmente, su pre zeny dostupné
tiez. Tie si tak zlepSuju zrucnosti a zvySuju svoje prijmy. Tento model uz ziskal medzinarodné
uznanie a stredisko ma niekolko priamych objednavok zo spolo¢nosti vratane Tesco, New Look
a Monsoon. A v désledku toho sa zivoty zien menia.
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Farida je vysivkarka a pracuje doma v Dilli v Indii. Je clenkou Asociacie zien - podnikateliek
,M&j manzel je robotnik, mdme spolu Styri malé deti. Bola som jednou z prvych ¢&leniek strediska
uz v roku 2005. Zhotovujem vysivky a Sijem. Vysivam uZ od svojich 12 rokov. Odkedy som sa stala
¢lenkou strediska, dostdvam pravidelnu a lepsie platenu prdcu. Dostdvam dvojndsobok toho, co
somzvykla predtym, pretoZe ma uz neplatia sprostredkovatelia. Zdrover som zacala Setrit. Usetrila som
uz 15000rupii, ktoréposluzianavzdelanie mojich deti. Uz dnes sim6Zem dovolitdvom znich Stdtnu skolu.
Méj manzel sa na mria zvykol hnevat za to, Ze som $la do strediska, ale teraz sa velmi tesi a podporuje
ma, najmd preto, Ze zardbam viac ako on! Naozaj sa z prdce a stretdvania v stredisku tesim, chodim tam
kazdy den. Vela som sa naucila, moja sebadévera nardstla. Teraz chodim na medzi ludi, stretdvam sa
s inymi Zenami v nasej komunite — predtym som bola velmi izolovand a nedokdzala som vyjst zdomu.”

Aashma tiez pracuje zo svojho domu v Dilli.

Je clenkou SEWA

»Mdm 19 rokov a som ¢lenkou strediska len Cosi vyse roka.
Chodila som do Skoly len do svojich desiatich rokov. Odvtedy,
ako som presvedCcila svojich rodi¢ov, aby mi dovolili

chodit do strediska, dokdZzem zapadnut a bavit sa so Zenami
v komunite. Neddvno moju mamu presvedCila ind Zena v
stredisku, aby ma pustila naspdt do skoly, aby som mohla
pokracovat'v Studiu. Teraz sa venujem vysivaniu zhruba 2-3
hodiny denne a zvysok dna sa u¢im. Chodim do strediska
kazdy deri a usetrim vsetko, co zarobim. Mama mi dovolila
pokracovat'v Studiu, chcem sa stat ucitelkou.”




Iniciativa Etické oblecenie v Australii

Inovativny pristup predstavuje iniciativa Ethical Clothing (v minulosti iniciativa ‘No Sweat’) v Austrdlii.
Nabdda predajcov a doddvatelov, aby podpisali dohodu s Uniou pre textilné oblecenie a obuv Austrdlie,
ktord im bude garantovat, Ze domdci pracovnici vyrdbajuci tovar, ktory preddvaju, dostant balik pozos-
tdvajuci z adekvdtnej mzdy a socidlnych benefitov. Predajcovia a doddvatelia, ktori ju podpisu, dostant
licenciu na uvddzanie Stitku o etickom obchodovani na svojich produktoch. Tato iniciativa zvysila pove-
domie u spotrebitelov o problémoch domdcich pracovnikov.

Aké opatrenia su potrebné, aby etické praktiky tykajuce sa
domacich pracovnikov boli implementované vo svetovych
dodavatelskych retazcoch?

Predajcovia a dodavatelia by mali priznat, Ze domaci pracovnici zohravaju veducu ulohu vo
vyrobe odevov pre medzindrodné trhy. Spolo¢nosti by mali vytvorit a prijat politiky tykajuce sa
domadcich pracovnikoch, ¢im by ukazali, ze uznavaju hodnoty, ktoré domaci pracovnici vytvaraju
a mali by sa verejne zaviazat zlepSovat ich pracovné podmienky. Zaroven by mali zaviest medzi-
narodne dohodnuté pracovné normy.

Spotrebitelia by mali klast otazky o obleceni, ktoré si kupuju, vyvolavat tlak na obchodné
spoloc¢nosti, aby boli zodpovedné za podmienky pracovnikov a ti, ktori su znali problematiky by
mali ostatnych spotrebitelov informovat o etickom nakupovani.

Vlady by mali ratifikovat a implementovat Dohodu o domacej praci Medzinarodnej organizacie
prace a schvalit ndrodnu politiku o domacej praci, vratane podpory iniciativ etického obchodova-
nia, ako su napriklad iniciativy uvadzané vyssie.

Agentury pre rozvojovu spolupracu by mali urcit slusné zamestndvanie pre zeny a muzov ako
jeden zo svojich klucovy rozvojovych cielov a ako hlavny krok pre dosiahnutie prvého Miléniového
rozvojového ciela, ktorym je odstranenie chudoby. Agentury by mali predovsetkym poskytovat
vyssiu podporu organizaciam, ktoré zastupuju Zeny pracujice na neformalnom pracovnom trhu
a podporuju ich, aby si boli vedomé svojich prav a domahali sa ich.

o * % Tento text vznikol s podporou Eurépskej komisie.
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